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Klinisches	Leadership

‘The greatest leader is not necessarily the one who
does the greatest things. He is the one that gets the
people to do the greatest things.’

Ronald Reagan
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Klinisches	Leadership



Zukunftsforum	Rettungsdienst

Folie 4 Dr Stefan Braunecker

Erwartungen	an		einen	klinischen	Leader

• Experte im klinischen Fachgebiet
• Offen und Ansprechbar
• Effektive Kommunikation
• Präsent in der täglichen Praxis
• Positives Vorbild
• Umfangreiches klinisches Wissen
• Teilt seine Werte und Ansichten
• Wird respektiert

Stanley (2006/2008)
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Herausforderung	im	klinischen	Leadership

Politik

Finanzen

Patienten

Evidence-based

Mediziner als Advokaten
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Brauchen	wir	klinisches	Leadership?
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Entwicklung	in	der	NHS

• 2007: Verankerung von Clinical Leadership als Kernprinzip der 
NHS durch den damaligen Gesundheitsminister (Lord) Ara Darzi

• Gründung der

• 2011: Einführung des Clinical Leadership Competency Framework 
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Entwicklung	in	der	NHS
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Clinical	Leadership	Competency	Framework

Für wen ist CLCF gedacht?

• Student
• Medizin-Studenten, Krankenpfleger i. A., Paramedics i. A.

• Practitioner
• Assistenz-Ärzte, Krankenpfleger, Rettungssanitäter

• Experienced Practitioner
• Oberärzte, Oberschwester, Notfallsanitäter, Bereichsleiter
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Clinical	Leadership	Competency	Framework

Was ist das Ziel des CLCF?

• Shared Leadership
• Gruppe statt Individuum

• Carreer
• Persönliche und berufliche Weiterentwicklung

• Strengths and development areas
• Stärken für die Versorgung von Patienten nutzen
• Lücken durch Weiterbildung schließen
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Clinical	Leadership	Competency	Framework
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Clinical	Leadership	Competency	Framework
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Managing

Umsetzung:
• Unterstützung der Behandlungspläne anderer 

Fachdisziplinen
• Einforderung von Feedback von Patienten und 

Kollegen
• Einbringen der eigenen Expertise in den 

Behandlungsplan
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Clinical	Leadership	Competency	Framework
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Verbesserung	der	Versorgung

Umsetzung:
• Identifikation von Risiken für Patienten
• Systematische Minimierung von Risiken
• Überwachung des Outcome
• Hinterfragen aktueller Arbeitsweisen
• Identifikation und Implementation von möglichen 

Verbesserungen (QI)
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Clinical	Leadership	Competency	Framework
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Festsetzen	von	Richtungen

Umsetzung:
• Vorbereitung auf zukünftige Veränderungen
• Verwendung von neuen Information zum 

Hinterfragen aktueller Prozesse & Methoden (JC)
• Schulung und Information von höhergestellten 

Personen
• Untersuchung von neuen Möglichkeiten
• Einführung von neuen Herangehensweisen
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Clinical	Leadership	Competency	Framework
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Entwicklung	der	eigenen	Person

Umsetzung:
• 360°Feedbacks
• ARCPs
• Teilnahme an Management/Leadership Kursen
• Mentoren-Programm
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Entwicklung	der	eigenen	Person
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Entwicklung	der	eigenen	Person
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Entwicklung	der	eigenen	Person
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Entwicklung	der	eigenen	Person
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Entwicklung	der	eigenen	Person

Educational Supervisor

• Übersicht über die Entwicklung
• Plant und organisiert weitere
• Feedback
• Beschwerden
• Advokat
• Plant weitere Entwicklung
• Bespricht nächste Schritte
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Clinical	Leadership	Competency	Framework
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Zusammenarbeit	mit	Anderen

Umsetzung:
• Einladung von Junior Doctors zu MDTs
• Kollaboration mit lokalen Netzwerken
• Initiierung und Leitung von MDTs
• Einladen von anderen Fachabteilungen in die 

Behandlung von Patienten
• Kollaboration mit anderen Ärzten (Kardiochirurgie) 
• Respekt anderer Spezialisierungen (Anäst./Chiru.)
• Ermutigung anderer zur Entscheidungsfindung
• Team training
• Wahrnehmung verschiedener Kompetenzen

Nurse-led ward round
• Cross-agency working
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Rotationen



Zukunftsforum	Rettungsdienst

Folie 28 Dr Stefan Braunecker

Rotationen
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Rotationen
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Impact

• Kann ich dich Einladen einen Patienten anzuschauen? – Ja klar
• Respekt: Umgang mit anderen Disziplinen (Anästhesist – Chirurg)
• Offen für neue Ideen (auch von Juniors)
• QI - Ideen werden ausprobiert (gutes bleibt, schlechtes geht)
• Management-Kurse
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Performance
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Performance

Bassi et al. & Daly et al.:
• Starker Zusammenhang zwischen Leadership Skills und 

Performance

Institute of work:
• Gutes Personalmanagement kann die Produktivität um 20% 

steigern

West et al.:
• Gutes Leadership und engagiertes Personal führt zu einer 

Senkung der Mortalität
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Performance

• Von vorhergegangen Studien wissen wir: 
Umstrukturierung des Gesundheitswesens ist 
jedermanns Aufgabe

• Clinical Leadership betrifft alle Ausbildungsstufen: vom 
Auszubildenden/Studenten bis hin zum Direktor
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Fazit	für	den	Rettungsdienst

• Educational Supervisor (nicht nur während Ausbildung)
• Hilfe bei Schwächen
• Unterstützung von Stärken
• Förderung von Wünschen und Interessen

• Daily Briefing (was willst du heute erreichen?)

• QI Strategien

• JC im Rettungsdienst

• 360°Feedbacks

• Annual Appraisal, auch für ältere Kollegen

• Netzwerke zum Austausch (Landwache vs. Großstadt)
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Fazit

• Clinical Leadership führt zu einer Verbesserung des 
Arbeitsklimas und damit zu einer Verbesserung der 
Performance

• Clinical Leadership führt zu einer Verbesserung von 
Qualität und Sicherheit bei der Patientenversorgung

• Clinical Leadership betrifft alle Ausbildungsstufen: vom 
Auszubildenden/Studenten bis hin zum Direktor
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Sewing seeds for a 
great future


