
DATENOHNE
VERALLGEMEINERUNG
SIND NUR KLATSCH

4. Zukunftsforum Rettungsdienst Hamburg

Roberto Cianella-FCTSA 2019



Offiziell gesagt…

Arbeiten mit dem Daten-Cockpit: 
Tagesaktuelle Erfassung rettungsdienstlicher Einsätze





Leben retten, kerngeschäft! 

Aber….



Daten sammeln=überleben



Datenfriedhof

• Wie lange können Daten bevor Sie in dem Datenfriedhof landen, überleben?

• Wo befindet sich die Datenquelle?

• Welchen Inhalt haben die Daten?

• Welchen Zweck haben die Daten?

Hinweis: Einen BI Tool löst nicht die Dummheit im Vorfeld



Dispatch Life Support 
(DLS)

First Responder Network

Company’s AED

EMS / HEMS

Prozesse überwachen



Output vs. Outcome
Mainz Emergency Evaluation Score



Die Vergangenheit enthält die Zukunft
• Die Statistiken basieren Sich über Fakten die schon geschehen sind

• Wir benutzen diese Statistiken um (auch) die Zukunft zu vorhersehen

• Idealerweise mit Hilfe der retrospektive Analyse sollte man Trends 
identifizieren können (zB. Alterspyramide, Psychiatrische Fälle, …)

STATISTIKEN

VERGANGENHEIT ZUKUNFT
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Live Demo

http://qlik.fctsa.ch/qlikview/index.htm

http://qlik.fctsa.ch/qlikview/index.htm


Warum?

• Beweisung

• Vergleich

• Wettbewerb

• Optimierung
• Struktur
• Prozesse



Journal Prehospital Emergency Care 2013



Kosten

• Durchschnittliche Kosten für reine Daten : 50-80 Euro pro Einsatz

• Investitionskosten

• Betriebskosten



MöglicheAnwendungen
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EMS services

: ROSC as predicted by RACA 
score

A large validation study of the return of spontaneous 
circulation after cardiac arrest (RACA) score performed in 
two different national territories.  
Maria Luce Caputo1,2 *, M.D., Enrico Baldi3 *, M.D., Simone Savastano3, M.D., 
Roman Burkart4, R.N., Claudio Benvenuti4, M.B.Sc., Catherine Klersy5, M.D., 
Roberto Cianella6 , Luciano Anselmi6, M.D., Tiziano Moccetti2, M.D., Romano 
Mauri4, M.D., Gaetano M De Ferrari1,3, M.D., 
Angelo Auricchio2, M.D. Ph.D



2018-2019

• Automatisierte personalisierte Reports (pdf) (Business Report, Clinical
Report)

• Dynamische Grafiken und Tabellen auf die Webseiten (End User)

• Szenarien und Tätigkeiten in zusammenhang mit Einwohner und 
Einsatzmittel

• Mobile Anwendungen (Smartphone, Tablet)





Live Demo und Casereport
http://www.fctsa.ch/it/news

roberto.cianella@fctsa.ch


